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La que suscribe Gema Ayecac Jiménez en mi calidad de integrante del Grupo de trabajo en materia
de Mecanismos Alternativos de Solucion de Controversias, respetuosamente comparezco a exponer:

Por este conducto y con fundamento en lo dispuesto por el articulo 133, fraccién V del Reglamento
del Senado de la Republica, con motivo de los trabajos realizados para la expedicién de la Ley General
de Mecanismos Alternativos de Solucién de Controversias, me permito hacer llegar la presente
OPINION TECNICA gue se integra de la siguiente manera:

I Introduccion

. Justificacién

. Objetivo

V. Propuesta de articulado para regular la aplicacién de Mecanismos Alternativos de
Solucién de Conflictos en materia Administrativa

V. Conclusiones

l. Introduccién

La aplicacion de Mecanismos Alternativos de Solucion de Conflictos presenta un avance
significativo y concreto en el sistema juridico mexicano. En el ambito administrativo se encuentra
regulado en distintos cuerpos normativos como lo son la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, la Ley Agraria, Ley Federal de Responsabilidad Ambiental, Ley Federal de Proteccion
a la Propiedad Industrial, Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, Ley General de Salud,
Ley de Hidrocarburos asi como en las leyes de procedimiento administrativo y procedimiento
contencioso administrativos de diversas entidades federativas como Aguascalientes, Baja California,
Campeche, Chiapas, Coahuila, Durango, Estado de México, Hidalgo, Guanajuato, entre otras.

A efecto de posibilitar su aplicacion, el 29 de abril de 2016 se publicé en el Diario Oficial de la
Federacién el Decreto por el que se establecen las acciones administrativas que deberd
implementar la Administracién Publica Federal para llevar a cabo la conciliacién o la celebracion
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de convenios o acuerdos previstos en los leyes respectivas como medios alternativos de solucidn
de controversias que se susciten con los particulares, con el que se fijarfan las condiciones
requeridas para que los organismos administrativos puedan participar de dichos procedimientos,
garantizando la no afectacion del orden publico ni del interés general,

Sobre estas bases se ha desarrollado la conciliacion administrativa, en sede administrativa y en
sede jurisdiccional, hasta el dia de hoy. No obstante, podemos apreciar la falta la falta de un cuerpo
unico de principios, bases y procedimientos, asi como de la consideracién y regulacion de 6tros
mecanismos de demostrada eficacia, como la mediacion.

En el contexto de los trabajos que actualmente se realizan en el seno de esta H. Comision,
consideramos relevante el envio de la presente propuesta normativa con la finalidad de aportar
perspectivas practicas y técnicas que abonen a la consolidacién de una ley integral y eficaz.

1. Justificacion

La presente propuesta se realiza integrando conceptos y principios contemporaneos, adaptados
a los propositos de la Justicia Alternativa como lo son la cultura de paz y el restablecimiento de la
salud relacional entre administracion publica y particulares.

Al respecto, se ha marcado como uno de los objetivos de esta administracion la Construccion
de Paz. El Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024' sefiala expresamente “6. Emprender la
construccioén de la paz. Como elementos consustanciales a la estrategia de seguridad se promoverd
la adopcién de modelos de justicia transicional, la cultura de paz y la recuperacion de la confianza
en la autoridad” Esta emprendimiento no puede ser pasivo: implica la articulacién de cambios
sustanciales en los 3 poderes, en todos los niveles del federalismo asi como la participacion activa 'y
democratica de la ciudadania en todas las decisiones relevantes del pais.

Hace mas de una década, en nuestro pais se han impulsado acciones concretas para la
consolidacién de un Estado contemporaneo y una visién renovada de la Administracion Publica y
gobernanza. Vimos aparecer los enfoques Gobierno Abierto y Justicia Abierta.

En el émbito internacional se han tomado en cuenta los criterios establecidos por la
Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econémicos (OCDE), los criterios orientadores de
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la Comision Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sin dejar dle observar la experiencia
comparada de la Unidn Europea, en particular del caso espafiol y la implementacion en Catalufia y
la Comunidad Autdnoma de Madrid.

Particularmente en materia de Justicia y la aplicacién de Mecanismos Alternativos de Solucién
de Controversias, en la obra “Contratacién Plblica en Nuevo Leén México. Promoviendo la eficiencia
por medio de la centralizaciéon y la profesionalizacién” publicada por la Organizacién para la
Cooperacién y el Desarrollo Econdmicos en junio de 2018", se observa:

En el estado de Nuevo Ledn existe una clara separacién entre los
procedimientos para adquirir bienes y servicios, por un lado, y obras
publicas, por otro. También, ese es el caso en lo relativo a procedimientos
de quejas que surjan durante el proceso de licitacién o por asuntos que
pudieran surgir durante la ejecucion de los contratos. Se dispone de poca
informacién sobre la cantidad de apelaciones a las decisiones de
adquisiciones; sin embargo, durante la visita de la OCDE para recabar
informacién, la sociedad civil y proveedores mencionaron que el numero de
apelaciones es muy bajo por la falta de confianza en el sistema actual.
Nuevo Leén no es un caso aislado; el mismo problema se encuentra también
en la Ciudad de México (OECD, 2017(1]). Mds adn, las partes interesadas
mostraron inquietudes durante la visita de recopilacion de informacion
respecto de la integridad del sistema. Las criticas se dirigieron
especificamente al proceso de licitacion, con quejas de que habia corrupcion
en diferentes etapas del proceso. Algunas partes interesadas afirmaron
asimismo que los fondos publicos generalmente se desviaban a empresas,
individuos o grupos debido a favoritismo entre los funcionarios de
adquisiciones.

Para ser eficaz, un sistema de soluciones debe estar bien disefado, ser

capaz de ofrecer proteccion, accesible a los proveedores, sin

complicaciones, econémico y eficiente en el procesamiento de casos.

Cualquier parte interesada, como licitantes sin éxito, quienes creen que el

proceso de contratacion publica se realizé violando las leyes relevantes,

debe tener acceso a una revision eficaz y mecanismos de soluciones. Esos

mecanismos contribuyen a crear confianza en el sistema entre las

empresas. También, incrementan la justicia, legalidad y transparencia del

procedimiento de adquisicién en general. Al respecto, la Recomendacion
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de la OCDE estimula a los paises @ "manejar las reclamaciones de forma
justa, oportuna y transparente mediante el establecimiento de cursos de
accidn eficaces para los apelaciones de decisiones de adquisicién con el fin
de corregir defectos, evitar actos illcitos y fomentar la confianza entre los
licitantes, incluso competidores extranjeros, en la integridad y justicia del
sistema de contratacion publica.

*Lo resaltado es propio

En cuanto al sistema de resolucion de conflictos, se ha establecido lo siguiente:

8.2.2. Mediacidn y conciliacion para la ejecucion de obras ptblicas

Nuevo Ledn debe dar pasos para asegurar la transparencia e integridad
de sus procesos de mediacidn, conciliacién y arbitraje mediante la
concienciacién y tomando medidas para garantizar el registro adecuado
de conflictos que surjan entre las partes

La Ley de Obra Publica para el Estado y Municipios de Nuevo Leon
(LOPNL) establece que en los contratos puede acordarse una cldusula de
arbitraje respecto de las disputas que pudieran determinarse en forma
conjunta por la Secretaria de Finanzas y Tesoreria Estatal y la Contraloria.
Si este es el caso, debe revisarse el acuerdo en el contrato para su
“ejecucién”. El proceso de negociacion o mediacion se utiliza muy pocas
veces, de acuerdo con funcionarios gubernamentales en Nuevo Ledn.
Existen principalmente dos cursos de accién que se aplican en el estado
cuando se trata de disputas durante la ejecucién de contratos. Ambos
procesos incluyen algun tipo de cldusula de conciliacion o cldusula de
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mediacién, pero no necesariamente con un tercero.

Estas observaciones y recomendaciones de la OCDE coinciden plenamente con las definiciones de
Justicia abierta aportadas por la CEPAL que ha recuperado la definicion de Peter Sharp, sefialando
que la Justicia Abierta es "un didlogo permanente del ecosistema de justicia con la ciudadania que
desde la transparencia, la participacién y la colaboracién permite un pleno acceso a la justicia
generando honor social y valor publico en los intervinientes".



También se ha establecido que es la base deontologica de la politica publica de Estado ablerto en las
instituciones relacionadas con la justicia. Es decir, del mismo modo esta basado en fa transparenc:a
la participacion y la colaboracién, con el uso estratégico de las Tecnologias de la Informacion v Ia

Comunicacién. y constituye un paradigma de gobernanza pablica para la justicia

1. Objetivo

Se presenta esta opinion técnica para allegar insumos de referenciay que abonen 3 la valiosa
labor legislativa que han asumido con total responsabilidad y en una actitud abiertamente
democratica y plural. El objetivo primordial es, abonar a la construccién de un cuerpo normativo
sélido que eventualmente operara en favor de losy las mexicanas, y un sistema de acceso a la justicia
progresista y de alta eficiencia para el Estado Mexicano.

V. Propuesta de articulado para regular la aplicacion de Mecanismos Alternativos de
Solucion de Conflictos en materia Administrativa

Respetuosamente me permito remitir a Ustedes la siguiente propuesta.

De los Mecanismos Alternativos de Solucién de Conflictos en la Administracion Pablica.

Primera Seccion.

Ambito de aplicacién y principios.

Articulo 01. Las personas fisicas 0 morales, los organismos integrantes de la Administracidn Publica
Federal y de las Entidades Federativas, centralizada y paraestatal, asi como los Organismos
Constitucionales Autonomos podrdn acudir a la aplicacion de los Mecanismos Alternativos de
Solucién de Conflictos, en los términos del Articulo 17 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos y las disposiciones de esta Ley, asi como de las leyes Federales o locales en cuanto

no se opongan a las primeras.
La aplicacion de los Mecanismos Alternativos de Solucién de controversias puede tramitarse:

L. En sede administrativa, durante la tramitacion de los procedimientos administrativos,
cuando exista conflicto o controversia y que se encuentren pendientes de resolucidn;

I Durante la sustanciacion de los procedimientos contenciosos administrativos, 0 en
ejecucién de sentencias con las condiciones y limites que establece esta ley.
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Articulo 02. Seran susceptibles de tramitacion los Mecanismos Alternativos de Solucion de

Conflictos cuando:

La materia del conflicto o controversia sea susceptible de transaccion;
La autoridad administrativa haya autorizado, mediante Dictamen Técnico Juridico, la
viabilidad de la participacion del organismo administrativo o del organo.

Articulo 03. En ninguin caso se dard tramite a los Mecanismos Alternativos de Solucion de Conflictos

cuando se advierta:

VII.

VIIL

Que la tramitacién contraviene el orden publico;

Exista una afectacion al interés general;

Se afecten derechos de terceros;

La materia del conflicto o controversia no sea susceptible de transaccion;

En materia fiscal cuando se trate de los elementos esenciales de las contribuciones;

En materia de responsabilidad de servidores publicos en los casos previstos en el
articulo 109 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Unicamente
procederd, en los casos de sancién econdmica, sobre las formas y modalidades de
satisfaccidn o pago;

Exista noticia criminal sobre alguna de las conductas tipificadas por las leyes penales
como delitos;

En materia agraria, que se tramitaran de conformidad con lo dispuesto por el articulo
27 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos;

En actuaciones del Ministerio Publico, que se tramitaran de conformidad con lo
dispuesto por la Ley Nacional de Mecanismos Alternativos de Solucién de Controversias
en materia Penal; y

En controversias laborales con la Administracion Publica, que se tramitaran de
conformidad con lo dispuesto por el articulo 123 de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos y la Ley Federal del Trabajo.

En ningun caso sera aplicable el arbitraje dentro del procedimiento contencioso administrativo.

Articulo 04. Los principios que rigen la tramitacion de Mecanismos Alternativos de Solucién de
Conflictos son los siguientes:

Voluntariedad. Las partes deben concurrir de manera voluntaria. En los casos que las
leyes aplicables ordenen la participacién de la Administracion Publica o de los
Organismos Constitucionales Auténomos no se entendera la obligacion de alcanzar un
acuerdo;
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Equidad e imparcialidad. Las personas facilitadoras que conduzcan los procedimientos
de Mecanismos Alternativos de Solucion de Conflictos garantizaran en todo momento
el trato neutro y libre de sesgos. Al efecto deberan acreditar la independencia organica,
presupuestaria y técnica respecto del organismo que interviene como parte en el

conflicto o controversia y no incurrir en ninguna de las causales para excusa previstas
por esta ley;

Economia. La tramitacion de los Mecanismos Alternativos de Solucién de Conflictos
debera estar orientado a la resolucion del conflicto, en el menor tiempo posible y con el
menor costo para la Administracion Publica, los Organismos Constitucionales
Autonomos y los particulares;

Eficiencia y eficacia. La tramitacion de los Mecanismos Alternativos de Solucion de
Conflictos debera estar orientada a lograr la maxima satisfaccion de las necesidades de
las partes asi como del interés publico, en consideracién a las finalidades planteadas por
el Plan Nacional de Desarrollo y las metas respectivas;

Confidencialidad. Toda la informacién proporcionada durante la tramitacion de los
Mecanismos Alternativos para la Solucién de Conflictos debera conservar el caracter de
confidencial y no podrd no podran ser utilizados para motivar actos administrativos
distintos del que les dio origen;

Publicidad y transparencia. Todos los acuerdos logrados mediante la tramitacion de los
Mecanismos Alternativos de Solucién de Conflictos, asi como los convenios que deriven
de ellos, seran tratados como informacién publica y se regirdn conforme a los criterios
de transparencia y gobierno abierto vigentes en el pais;

Justicia abierta. Consiste en la aplicacién de los principios de Gobierno Abierto:
transparencia, participacion social, colaboracién y rendicion de cuentas, a la tramitacion
de los Mecanismos Alternativos de Solucion de Controversias en la Administracion
Publica; y

Los dispuestos en el articulo 7 de la presente ley.



Segunda Seccion.

Autoridades. De la Administracion Publica.

Articulo 05. Para los efectos de este capitulo, los organismos de la Ad ministracién Publica Federaly
de las Entidades Federativas, centralizada y paraestatal, asi como los Organismos Constitucionales
Auténomos, deberdn realizar dictamen técnico juridico a efecto de garantizar que la no afectacion
al interés general o el orden publico y la viabilidad de la participacién en el procedimiento de los
Mecanismos Alternativos de Solucién de Conflictos.

Para los efectos de esta ley se entiende por dictamen técnico-juridico al documento debidamente
fundado y motivado que contiene el analisis juridico, sobre responsabilidades de servidores publicos
y de viabilidad presupuestaria que determina la procedencia sobre la participacién de un organismo
en un Mecanismo Alternativo de Solucién de Conflictos, emitido por autoridad competente.

Articulo 06. Con independencia de la elaboracion de los Dictamenes Técnicos Juridicos, deberan
privilegiarse el Derecho Humano de Acceso a la Justicia y los principios de Justicia abierta siempre
que se trate de conflictos que versen sobre valoracién probatoria, conceptos juridicos
indeterminados o interpretacién normativa ordinaria.

Autoridades. De los Centros de Mediacién en el Tribunal Federal de Justicia Administrativa y los
tribunales administrativos en las entidades federativas.

Articulo 07. Es competencia del Tribunal Federal de Justicia Administrativa y de los Tribunales
Administrativos de las entidades federativas lo siguiente:

|. Impulsar, fomentar y difundir el uso de los Mecanismos Alternativos de Solucion de
Conflictos como un componente del derecho fundamental de Acceso a la Justicia, bajo el
principio de Justicia Abierta;

Il. La creacién de Centros Publicos de Mecanismos Alternativos de Solucion de Controversias

en materia Administrativa;

[Il. Disponer la infraestructura y requerimientos tecnoldgicos necesarios para el tramite y
prestacién de los servicios de Mecanismos Alternativos de Solucién de Controversias en
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materia Administrativa, en la modalidad presencial o mediante tecnologias de la

Informacion y la comunicacion;

Habilitar dreas de atencién al publico vy campafias de difusién sobre la naturaleza,
procedimiento, alcance y beneficios de los Mecanismos Alternativos de Solucién de
Conflictos;

En coordinacién con el Consejo Nacional de Mecanismos Alternativos de Solucion de
Conflictos del Poder Judicial de la Federacion, disefiar, y ejecutar programas de capacitacion

y actualizacién para las personas facilitadoras;

Celebrar convenios con instituciones de educacion publica y privada para la imparticién de
cursos de capacitacién orientados a la obtencién de certificacion de personas facilitadoras,
de acuerdo con los lineamientos emitidos para el efecto;

_Evaluar, certificar, nombrar, supervisary sancionar a las personas facilitadoras y directores

de los Centros de Mecanismos Alternativos de Solucion de Conflictos en materia
Administrativa;

VI La creacidn de lineamientos para la atencién a los usuarios, acceso a la informacian

sobre los mecanismos y los procedimientos, la recepcién de solicitudes del servicio,
tramitacion de los procedimientos de Mecanismos Alternativos de Solucién de Conflictos en
materia Administrativa, con apego a los principios de esta Ley;

. Crear y mantener actualizado el de Personas Facilitadoras en el sitio web del Tribunal que

corresponda; y

Otorgar, mediante aprobacion de los convenios emanados de la aplicacion de los
Mecanismos Alternativos de Solucién de Controversias, la calidad de cosa juzgada.
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Articulo 08. En todo lo no previsto por el presente apartado se aplicaran las disposiciones de a
Seccién Segunda del Titulo Segundo de esta Ley.

Autoridades. Del Consejo Nacional en materia Administrativa.

Articulo 09. El Consejo Nacional de Mecanismos Alternativos de Solucién de Conflictos en materia
Administrativa es el maximo érgano de autoridad en la materia y se integrara por el Director del
Centro de Mediacién del Tribunal Federal de Justicia Administrativa y los Directores de los Centros
de Mediacién de los Tribunales Administrativos de las entidades federativas.

Articulo 10 . El consejo seré presidido por uno de los integrantes que sera electo por el voto de las
dos terceras partes de quienes lointegran. El encargo sera por el periodo de tres afios con posibilidad
de reelegirse hasta por un periodo adicional.

Articulo 11.El Consejo Nacional de Mecanismos Alternativos de Solucién de Contraoversias en
materia Administrativa sesionara por lo menos dos veces al afio en sesiones ordinarias, con un
quérum minimo de la mitad mas uno de sus integrantes y adoptaré sus decisiones por la mayoria
simple de sus integrantes presentes

La persona que presida el Consejo, por iniciativa propia o a propuesta de alguna de las personas
integrantes del mismo, podra invitar a las sesiones de Consejo, a personas que resulten de interés
de conformidad con la agenda a debatir, quienes participaran con voz, pero sin voto.

Articulo 12. Son prerrogativas del Consejo Nacional de Mecanismos Alternativos de Solucidén de
Controversias en materia Administrativa:

I Revisar los criterios de capacitacidn y certificacion de las personas facilitadoras en
materia administrativa con la finalidad de homologarlos;

1. Establecer los criterios de publicacion de los convenios celebrados en la administracion
publica, con independencia de la publicacién respectiva en los boletines y de

conformidad con las disposiciones de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica;
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M. Crear y mantener actualizado el registro de personas facilitadoras en materia

administrativa.

Tercera Seccidn.

De las Personas Facilitadoras.

Articulo 13. Las personas aspirantes para fungir como facilitadores en materia administrativa

deberan reunir los siguientes requisitos:

l. Ser mexicano por nacimiento o naturalizacion;

1. Contar con Licenciatura en Derecho;

. Contar con los requisitos para ocupar el cargo de persona Secretaria de Acuerdos,
proyectista o equivalente, conforme a las leyes de la materia contenciosa administrativa

aplicables;
V. Realizar las capacitaciones req ueridas por el Tribunal;
V. Aprobar las evaluaciones requeridas por el Tribunal;
VI. No encontrarse sujeto a procedimiento administrativo sancionador;
VIl No haber sido condenado por delitos de los sefialados en el articulo 108 y 109 de la

Constitucion; y

VIIL. Las demas contempladas por las Leyes Organicas aplicables.

Articulo 14. Son obligaciones y responsabilidades de las personas facilitadoras en materia

administrativa:

I Conducir el procedimiento con estricto apego a la ley, de manera imparcial y en

observacién a los principios aplicables;



Las sefialadas por esta ley en cuanto no se opongan a lo dispuesto por el presente Titulo;

Las sefialadas por las leyes, reglamentos o estatutos organicos aplicables;

Las sefialadas en los Codigos de ética del Tribunal al que se encuentran adscritos; y

Las demas sefialadas en las leyes aplicables.

Articulo 15. Las personas facilitadoras deberan excusarse de conducir el procedimiento cuando que
tengan algin impedimento legal o un conflicto de interés en el asunto. Se considerard que existe un
conflicto de interés cuando:

in

Y

Exista relacion laboral, de prestacion de servicios, representacion, mandato, gestién de
negocios o cualquiera otra, similar o andloga;

Haber intervenido o estar interviniendo en el asunto como defensor, asesor juridico,
demandante o demandado, como perito, consultor técnico, testigo o tener interés
directo en el asunio;

Ser conyuge, concubina © concubinario, conviviente, tener parentesco en linea recta
hasta el cuarto grado, en la colateral por consa nguinidad y por afinidad hasta el segundo
grado, cohabite o haya cohabitado con alguna de las partes;

Cuando la persona facilitadora, su conyuge, concubina, concubinario, conviviente, o
cualquiera de sus parientes en los grados que expresa la fraccién 1l de este articulo,
tengan un juido o investigacion ministerial en cualquier materia, procedimiento
administrativo sancionador, pendiente de resolucion y en el que se Je hubiera vinculado
con alguna de las partes;

Cuando 1z persona facilitadora, su conyuge, concubina, concubinario, conviviente, o
cualquiera de sus parientes en los grados que expresa la fraccién |1l de este articulo, sean



acreedores, deudores, arrendadores, arrendatarios o fiadores de alguna de las partes, 0
tengan alguna sociedad con éstos 0 sean obligados o garantes;

VI. Cuando antes de comenzar el mecanismo alternativo o durante éste, haya presentado
la persona facilitadora, su conyuge, concubina, concubinario, conviviente 0 cualquiera
de sus parientes en los grados que expresa la fraccion Il de este articulo, querella,
denuncia, demanda o haya entablado cualquier accién legal contra de alguna de las
partes, o hubiera sido denunciada o acusada por alguna de ellas; y

VII. Las demas previstas por esta Ley y las leyes organicas aplicables.

Articulo 16. Las personas facilitadoras en materia administrativa que incurran en una falta a sus
obligaciones, seran sujetas a procedimiento sancionador de conformidad con lo dispuesto por la Ley
General de Responsabilidades Administrativas y los lineamientos internos de cada Tribunal. Lo
anterior sin perjuicio de las responsabilidades penales o civiles en que pudieran haber incurrido y
que se determinardn en la via procedente.

Seccién Cuarta.
Del procedimiento.

Articulo 17. Las partes podran solicitar la tramitacién de los Mecanismos Alternativos de Solucién

de Controversias:

). Cuando se soliciten fuera del procedimiento contencioso administrativo, de manera
personal o por conducto de representante legal, de manera fisica o digital mediante las
oficialias de partes del Tribunal Federal de Justicia Administrativa y los Tribunales
Administrativos de las Entidades Federativas.

Recibida la solicitud, debera examinar la controversia y determinar si es susceptible de
ser tramitada a través de los mecanismos alternativos de solucién de controversias, de
conformidad con lo dispuesto por este Titulo. En caso de que la controversia no sea
susceptible de aplicacion se le comunicara a los solicitantes; o

1. Dentro del Procedimiento contencioso administrativo, cuando el magistrado instructor
estime que la controversia es susceptible de resolverse mediante la aplicacion de un
Mecanismo Alternativo de Solucién de Controversias, deberd comunicar mediante
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acuerdo a las partes que tienen la opcion de acceder a la tramitacion del Mecanismo,
Las partes deberdn manifestar por escrito, en el término de 5 dias, su voluntad de
participar en el procedimiento de Mecanismo Alternativo de Solucién de Conflictos. La
falta de respuesta por parte de alguna de las partes se entendera en sentido negativo.

Articulo 18. La persona facilitadora citara a las partes para la realizacion de una sesién preliminar.

En caso de que las partes concurran a la sesidn, esta se llevard a cabo observando lo siguiente:

1.

VI.

La persona facilitadora proporcionard a las partes toda la informacién relativa al
procedimiento, principios que rigen, tratamiento de la informacién aportada durante el
procedimiento, efecto de suspension de términos, efectos en la ejecucion del acto
administrativo, modo en que se realizan las sesiones, el derecho de asistirse de peritos
o especialistas, alcance y efectos de los convenios emanados del procedimiento.

La persona facilitadora verificara la identidad y personalidad de las partes. Las partes
que concurran deberan acreditar ante el Centro su personalidad juridica asi como sus
facultades suficientes para representar y transigir en los mecanismos alternativos de
solucién de controversias.

las autoridades administrativas deberan exhibir el dictamen técnico-juridico de
conformidad con las disposiciones aplicables.

Las partes deberdn manifestar bajo protesta de decir verdad si conocen la existencia de
derechos de terceros. Cuando se conozca la existencia de derechos de terceros, la
persona facilitadora determinara si se cita al mismo para que manifieste su conformidad
u oposicién al procedimiento o si se actualiza una causal de terminacion.

La persona facilitadora firmara, en conjunto con las partes del acuerdo de aceptacidn.

La persona facilitadora programara la sesion de trabajo y dejard constancia de haber
informado a las partes del lugar, dia, fechay hora para la celebracion de la misma.
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VIL La persona facilitadora notificara al magistrado instructor de la celebracion del acuerdo
de aceptacion y solicitard Ia suspension del procedimiento de ejecucién vy del
procedimiento contencioso administrativo hasta por tres meses.

En ningun caso se entenderd que la tramitacion de un Mecanismo Alternativo de Solucién de
Controversias excluye o modifica la obligacién de otorgar garantfa suficiente cuando sea requerida.

Articulo 19. El procedimiento de los Mecanismos Alternativos de Solucién de Conflictos en materia
Administrativa se desarrollard en la o las sesiones que sean pertinentes de acuerdo con la naturaleza
y complejidad del conflicto o controversia.

Las sesiones deberan realizarse con la presencia de todas las partes, personalmente o por conducto
de sus apoderados o representantes legales. Cuando las partes asi lo acuerden, podran realizarse
sesiones individuales con alguna de las partes.

Los especialistas o peritos que las partes autoricen, podran asistir a las sesiones con la Gnica finalidad
de presentar informacion técnica, cientifica o especializada que les hubiera sido requerida. No
podran manifestar opinion sobre el sentido en que debe resolverse la controversia.

Cualquiera de las partes o la persona facilitadora podra solicitar receso de la sesion. Si el receso es
aceptado por las partes, se fijara la extension de |la mismay horario para reanudar.

Articulo 20. Son causales de conclusién anticipada del procedimiento:

l. La Manifestacién expresa de la voluntad por alguna de las partes, para dar por concluido
el tramite del mecanismo;

. Por abandono del procedimiento que se actualiza por dejar de asistir a dos sesiones sin

causa justificada;

1. Por desaparecer la materia del conflicto o controversia;

V. Por conocer la existencia de derechos de tercero que puedan resultar afectados por el
tramite del mecanismo:
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V. Incurrir, cualquiera de las partes en un comportamiento irrespetuoso, agresivo o con
intencién notoriamente dilatorias;

VL. Por la muerte, extinciéon o disolucién de alguna de las partes; 0

VII. En los demds casos en que proceda dar por concluido el tramite del mecanismo de

conformidad con la Ley Federal de Procedimiento Contencioso Administrativo o las leyes
de procedimiento contencioso administrativo de las entidades federativas.

En todos los casos, se deberd informar en un plazo maximo de tres dias habiles a la autoridad
jurisdiccional o administrativa competente, para que en el 4mbito de sus atribuciones se continte
con el tramite del procedimiento jurisdiccional o administrativo respectivo.

Articulo 21. Cuando los Mecanismos Alternativos de Solucion de Controversias en Materia

Contenciosa Administrativa se soliciten para obtener el cumplimiento de una sentencia firme, la
persona facilitadora debera cerciorarse de que no s€ modifiquen el sentido, alcance o efecto de la

sentencia o resolucion respectiva.

Articulo 22. Las personas facilitadoras podran emitir requerimientos de informacion a las
ministrativas o judiciales cuando su conocimiento 0 incorporacion resulte necesario
procedimiento dentro de los plazos establecidos. En ningun caso se empleard
d de producir pruebay la informacién remitida a la persona facilitadora
4 ser incorporada directamente COMO prueba en un acto

autoridades ad
parala tramitacion del
esta facultad con la finalida
bajo ninguna circunstancia podr
administrativo posterior.

El requerimiento de informacion a que se refiere el presente articulo podra realizarse de manera

escrita o por medios telematicos.

Seccion Quinta.

Del convenio.

Articulo 23. Cuando las partes logren acuerdos derivados de la aplicacion de los Mecanismos
Alternativos de Solucién de Controversias que resuelvan total o parcialmente la controversia, podran

celebrar convenio que debera reunir los siguientes requisitos:
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1 Nombre o denominacion de las partes, datos de identificacion y documentacion con que
acreditan su personalldad;

I\, Datos de identificacion de la persona facilitadora que condujo el proceso, manifestacion
de autonomfa y neutralidad;

. Narracién de los antecedentes que dieron origen al conflictoy de las relaciones juridicas
subyacentes;

V. Detalle de los procesos jurisdiccionales vinculados al mismo conflicto;

V. Redaccién precisa de las cldusulas que instrumentan los acuerdos, con expresion clara

de las obligaciones de dar, hacer o permitir que contrae cada una de las partes en virtud
del convenio, condiciones, modo, tiempo y lugar de cumplimiento de las mismas;

VI. Fecha y lugar en que se suscribe;

VII. Firma autdgrafa o constancia de firmado digital mediante firma electronica avanzada o
su equivalente funcional;

VI Copia certificada de los documentos con que se identifican y acreditan la personalidad
cada una de las partes.

IX. las establecidas por el manual de procedimientos emitidos por el Tribunal
correspondiente.

Cuando las partes no celebren el Convenio o se alcance parcialmente, se dejardn a salvo sus
derechos para hacerlos valer en la via y forma que estimen conveniente.

Articulo 24. Los convenios suscritos y firmados seran remitidos al magistrado instructor con la
finalidad de que sean aprobados. el juzgador verificard que los términos convenidos: a) No
contravengan disposiciones de orden publico. b) No afecten derechos de terceros. c) No resulten
notoriamente desproporcionados. Verificado lo anterior, el juzgador resolverd sobre la procedencia
de lo convenido, para en su caso, dar por terminado el juicio, precisando los términos del convenio
de las partes. En el caso de considerar improcedente el convenio, se informara a las partes quienes
podran optar por subsanar los aspectos procedentes o reanudar el procedimiento contencioso



administrativo. La resolucion que de por terminado el juicio en virtud de un convenio de las partes

se notificara personalmente a los particulares 'y por oficio a las autoridades.

Articulo 25. Los convenios suscritos por las partesy la persona facilitadora adquiriran el caracter de
cosa juzgada una vez aprobados por el magistrado instructor. El tribunal se encargara de publicar en
el boletin oficial el convenio logrado y de publicar los términos del mismo conforme a las
disposiciones de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y las

disposiciones emitidas para el efecto.

Articulo 26. No procedera juicio de lesividad en contra de los convenios sefialados en el articulo 24

de la presente Ley.

Transitorios.

PRIMERO. El Tribunal Federal de Justicia Administrativa contard con un plazo de seis meses a partir
de la entrada en vigor del presente Decreto para expedir los lineamientos de capacitacién y
certificacion para las personas facilitadoras en materia administrativa.

SEGUNDO. Los tribunales administrativos de las entidades federativas contardn con un plazo de un
afio a partir de la entrada en vigor del presente Decreto para expedir los lineamientos de
capacitacion y certificacién para las personas facilitadoras en materia administrativa.

TERCERO. Para los efectos del dictamen técnico-juridico relativo a los Mecanismos Alternativos de
Solucién de Conflictos se observara lo dispuesto en el Decreto por el que se establecen las acciones
administrativas que debera implementar la Administracién Publica Federal para llevar a cabo la
conciliacién o la celebracion de convenios 0 acuerdos previstos en las leyes respectivas como medios
alternativos de solucion de controversias que se susciten con los particulares, publicado en el Diario
Oficial de la Federacién el 29 de abril de 2016, en tanto no se emita una nueva disposicion.

VL. Conclusiones

En el marco de los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo es necesario emprender acciones que
abonen a la pacificacion de nuestro Pais. Es necesario recordar que ha quedado lejos la concepcion
negativa de la Paz como una ausencia de conflicto armado. La Paz positiva y 2 Cultura de Paz
demandan la co-construccion de solucionesy el establecimiento de nuevas formas de relacionarnos

y de gestionar los conflictos.
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Las relaciones entre Administracion Publica vy los particulares no son la excepcion. Es apremiante
establecer nuevas formas de comunicacion y de colaboracion entre ciudadania y administracion
publica. Formas pacificas que permitan a los particulares participar de soluciones mas justas,
transparentes y eficientes, sin obviar la garantia del orden publico y del interés general.

En materia de litigiosidad en el @mbito de la administracién publica existe un rezago importante y
una cantidad muy significativa de recursos en litigio. La legislacion mexicana lo ha tenido presente
hace mas de dos décadas mediante la incorporacion de la conciliacion especializada en sede
administrativa como es en el caso de relaciones de consumo, prestacion de servicios de salud y de
servicios financieros. También ha considerado a los Mecanismos Alternativos de Solucién de
Conflictos como una salida al proceso administrativo o contencioso administrativo, como una

medida de eficiencia procesal.

Ante esta realidad, los y las legisladores tienen un deber reforzado para, en cumplimiento a lo
dispuesto por la fraccion XXIX-A del articulo 73 de nuestra Constitucion y la sentencia del Amparo

en revision 651/2022, resuelto en sesién de 9 de agosto de 2023, expedir un instrumento juridico
sticia alternativa en materia administrativa.

que establezca los cimientos sélidos de un sistema de ju
dad y a las necesidades de la ciudadania,

Un nuevo paradigma de justicia ajustado a nuestra reali
bajo los enfoques de Justicia Abierta y transparencia.

En este orden de ideas se presenta esta propuesta que se integra con estricto apego a los Derechos
estra Norma fundamental, en armonfa y respeto a las disposiciones
< normas federales y locales vigentes. Se estructura en funcion de

acion publica actuales y se orienta en funcién de los principios
positivas frente

Humanos, al articulo 17 de nu
de los Decretos existentes y I3

criterios de Gobernanza y administr
establecidos para Gobierno Abiertoy Justicia Abierta, privilegiando Jas vias autocom

a las adversariales y ofreciendo la posibilidad de participacion ciudadana y colaboracion.

Sin otro particular, agradezco el compromiso adquirido con su labor legislativay Ia histdrica apertura

y pluralidad demostrados en este proceso-

En la Ciudad de México a los 27 dias del mes de octubre de 2023.

GemaAyecac Jiménez
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